
Modulo segnalazione Reclamo o di condotte illecite GDPR

Rev. 0

Reclamo/segnalazione presentata da:
Nome cognome / Ragione Sociale _____________________________________________________________
Via __________________________________________________________ N. Civ. _______ CAP __________
Comune ______________________________________________________ Prov. _______________________
Rappresentante Legale di�a____________________________________________________________________

Indicare modalità di conta�o per la risposta:
E-mail __________________________________ Cellulare ________________ Telefono fisso ______________
Le�era ___________________________________________________________________________________

De�agli reclamo:
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________

Modalità di presentazione del reclamo e servizio di assistenza
Il presente reclamo può essere presentato con le seguen� modalità:

➢ pagina web – www.fulminegroup.it selezionando la voce “ reclamo” o tramite e-mail all’indirizzo:
ufficioreclami@fulmine.it

➢ Per informazioni o assistenza è possibile conta�are il numero 800000155 (numero verde gratuito da
telefono fisso, a�ivo dal lunedì al venerdì dalle ore 9/13- 14,30/17,30).

Informativa ai sensi Regolamento UE 679/16 e dell’art. 13 D. Lgs. 196/2003
Fulmine Group S.r.l, �tolare del trattamento, La informa ai sensi del Codice inmateria di protezione dei dati personali, che i suoi dati saranno
trattati per finalità di assistenza / ges�one dei reclami sui propri prodo� / servizi. Per conoscere le modalità del trattamento, sogge� che
possono venire a conoscenza dei Suoi da� personali, esercizio dei suoi diri�, legga l’Informativa estesa nella sezione privacy del sito
wwwfulminegroup.it

Data _____________________________ Firma Segnalatore ________________________________________

*****************************************************************************************
Spazio riservato all’Ufficio
Ufficio accettante il reclamo _________________________________________________ data accettazione _______________________
Operatore che accetta il reclamo ____________________________________________________________________________________


